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Villkor for vProtect XLR

Giltighet

Aebi Schmidt Group &r véarldens ledande leverantor av intelligenta
produktsystem och tjdnster fér rengdring och réjning av trafikomraden
samt for underhall av grénomraden i utmanande terrang.
Produktsortimentet for de olika foretagen som tillhor Aebi Schmidt
Group omfattar egna fordon samt innovativa redskap och monterade
redskap for individuella uppgraderingar av fordon. Aebi Schmidt-
koncernen har en av de mest omfattande produktportféljerna i variden
inom vintertjanster, sopmaskiner, kommunalteknik, flygplatsteknik,
jordbruksteknik och jarnvéagsteknik.

Dessa villkor for den utokade garantin (nedan kallad "TC vProtect XLR")
géller for alla garantitjénster fran koncernbolagen i Aebi Schmidt-
koncernen (nedan kallad "Aebi Schmidt") i samband med reparation av
alla skador eller defekter som uppstar inom garantiperioden och som
omfattas av garantin, genom utbyte mot en likvardig Aebi Schmidt-
produkt (nedan kallad "produkt") eller reparation. TC vProtect XLR &r en
integrerad del av alla avtal som Aebi Schmidt sluter med kunder om en
utokad garanti.

TC vProtect XLR ska ocksa gélla for alla framtida garantitjanster i
samband med ett avtal om utdkad garanti, &ven om de inte har avtalats
separat pa nytt.

Kundens eller tredje parters villkor géller inte, &ven om Aebi Schmidt
inte separat invander mot deras giltighet i det enskilda fallet. Aven om
Aebi Schmidt hénvisar till ett brev som innehaller eller hénvisar till
villkor fran kunden eller en tredje part, innebér detta inte att Aebi
Schmidt godkéanner giltigheten av dessa villkor.

Erbjudande och ingaende av avtal

Erbjudandet om den utdkade garantin riktar sig uteslutande till
slutkunder. Kommersiella aterférséljare och andra personer som koper
Aebi Schmidt-produkter i syfte att sélja dem vidare ar uteslutna fran
erbjudandet.

Réttsforhallandet mellan Aebi Schmidt och kunden regleras uteslutande
av den skriftliga utdkade garantin, inklusive denna TC vProtect XLR, som
till fullo aterspeglar alla Gverenskommelser mellan avtalsparterna om
avtalets innehall.

Muntliga 16ften som Aebi Schmidt har gett fére ingadendet av den
forlangda garantin &r juridiskt icke-bindande och muntliga avtal mellan
avtalsparterna ersétts av det skriftliga avtalet om foérlangd garanti, om
det inte uttryckligen anges i varje enskilt fall att de fortsatter att vara
bindande.

Kontraktsperiod

Den utdkade garantin for respektive produkt borjar galla nér den 12 manader

langa

garantiperioden |6per ut enligt Aebi Schmidts "Allménna

forséljningsvillkor". Den utokade garantin upphor antingen efter den
overenskomna garantiperioden eller nar det maximala antalet drifttimmar (se
artikel 4.1) har uppnatts.

4,
4.1

Omfattning av Utokad garanti
Den utdkade garantin tacker produkten eller produkterna som anges i
avtalet med alla delar som hor till den vid tidpunkten for kopet av
produkten. Inom ramen for denna garanti garanterar Aebi Schmidt att
produkten &r fri fran tillverknings- och materialfel som férséamrar eller
utesluter produktens funktionalitet for den avsedda anvandningen, under
forutsattning att:
o produkten har anvants under normala forhallanden och pa réatt satt;
o produkten har underhallits och servats i enlighet med Aebi Schmidts
bruksanvisning;
o alla utbytta delar ar original Aebi Schmidt.
o produkten inte 6verskrider den maximala driftstiden for:
o Kompakta sopmaskiner hégst 2 000 timmar per ar
o  Aebi-maskiner htgst 1 000 timmar per ar
o  Flygplatsmaskiner hogst 2 000 timmar per ar.
o  Spridare och plogar ingen timgréns

4.2

4.3
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6.2

6.3

Kostnader for arbete, nddvandiga delar och restid tacks inom ramen for

denna forlangda garanti. Andra (relaterade) kostnader tacks inte, till

exempel:

e Kostnader for bargning och lagring;

o Kostnader for bogsering och transport;

o Kostnader for anvandning av en ersattningsmaskin;

o Avlagsnande av fororeningar, smuts och miljéskador.

Alla reparationer och/eller utbyten som beror pad normalt slitage &r

uteslutna i detta avtal om forlangd garanti. Detta géller t.ex. delar som

berér marken och delar som utsétts for nétande forhallanden. Foljande

delar &r undantagna (listan é&r inte fullsténdig):

o Bromsbelédgg, bromsklossar;

e Hydrauliska slangar;

o Startbatterier;

e Borstar, borstarmar, borstremsor, svdngbara svdngbara svdangbara

svdngbara svangbara svdngbara block/tappar/borstar;

Skidor och skidplattor, sugkorgar, sugror, tdtningar, munstycken;

Torkarblad;

Lager, tatningar och gummiklaffar;

e Drivremmar;

o Glodlampor;

e Hijul, ddck och slangar;

o Fonster/glas.

Dessutom ingar inte allménna reparationer och i synnerhet reparation av

de skador som anges nedan i den utékade garantin och maste bestéllas

och betalas separat av kunden:

o Vald eller oavsiktlig skada;

o Skador till foljd av felaktig hantering av underhallsobjektet;

e Skador som orsakats av kundens eller tredje parts &@ndringar av
underhéllsobjektet;

o Skador genom glasbrott;

Skador pa grund av force majeure, t.ex. 6versvamning eller storm;

Skador till foljd av djurbett;

e Byte av dack och falgar, reparation av skador pa déack och falgar,

balansering, &termontering och system for 6vervakning av dacktryck;

Pafylining av olja mellan oljebytena;

Skador orsakade av anvandning av fratande produkter;

Omvandlingar och efterinstallationer - d&ven om de blir nédvéndiga pa

grund av lagstadgade krav. Detta galler dven for tillbehor som

eftermonteras under avtalstiden.

Fargvard och kosmetiska reparationer;

Alla undersokningar och tester som kravs enligt lag.

Pristillagg for extra utgifter

Om Aebi Schmidt har gjort kostnader (arbete, tid eller delar) for
reparationer som inte técks av den utokade garantin kan Aebi Schmidt
fakturera dessa extra kostnader.

Aebi Schmidt kommer att informera kunden direkt om dessa extra
kostnader sa snart det har konstaterats att utférda reparationer inte
téacks av TC vProtect XLR.

Anvindning av den utokade garantin, plats for fullgorandet

Kunden har ratt att utféra garantiservicen s& snart han meddelar Aebi
Schmidt att funktionaliteten &r nedsatt. En begdran om garanti maste
goras via e-post eller telefon via Aebi Schmidts forsaljningskontor eller
den aterforsaljare fran vilken kunden kdpte produkten.

Pa begéran av Aebi Schmidt méste kunden tillhandahalla det utokade
garantiavtalet och/eller tillhandahalla bilder pa de defekta delarna och
bevisa att maskinen underhalls i enlighet med den bruksanvisning som
Aebi Schmidt tillhandahdll vid leveransen av maskinen.

Avhjélpandet av fel som Aebi Schmidt anser vara foremal for garanti sker
enligt Aebi Schmidts eget gottfinnande antingen genom reparation eller
utbyte av produkten. Andra ansprak understods inte av denna garanti. |
synnerhet finns det inget krav pa att ersédtta produkter under
reparationen .
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Garantiservice forlanger eller fornyar inte garantin for produkten.
Produkten kommer att tillhandahallas vid en tid och pa en plats som
overenskommits gemensamt och kommer att rengdras ordentligt. Om
reparationen sker hos kunden ska kunden tillhandahélla ett sékert, tackt
och slutet arbetsomréade.

Eventuell véntetid som uppstar pa grund av att maskinen av nagon
anledning inte &r tillgdnglig kommer att debiteras kunden till géllande

timpris. 12.
12.1

Ersatta delar blir Aebi Schmidts egendom.

Overforing av den utokade garantin
Garantin kan overforas till en kopare vid aterférséljning av produkten
med det forlangda garantiavtalet och det ursprungliga inkdpskvittot.

Avgifter for tjanster, betalningsvillkor

Kunden &r skyldig att betala hela avgiften for den utdkade garantin i
samband med kopet av respektive Aebi Schmidt-produkt. Dessa ska
regleras i enlighet med 6verenskommelsen i kdpeavtalet for respektive
Aebi Schmidt-produkt.

Om kunden inte betalar pa forfallodagen kan Aebi Schmidt héva avtalet
med omedelbar verkan.

13.
13.1

Skador pa grund av fel

Aebi Schmidts skadestandsansvar, oavsett rattslig grund, sarskilt pa
grund av omojlighet, forsening, avtalsbrott, brott mot skyldigheter under
avtalsforhandlingar och skadestandsskyldighet, &r begransat i enlighet
med foljande bestammelser, i den man felet &r relevant i varje enskilt fall.
Aebi Schmidt &r inte ansvarig for skador som orsakats av enkel
vardsloshet hos dess organ, lagliga foretrddare eller stallforetradare,
sdvida det inte samtidigt rér sig om ett brott mot vésentliga
avtalsforpliktelser. Med vasentliga avtalsforpliktelser avses forpliktelser
vars iakttagande &r en nodvandig forutsattning for att avtalet ska kunna
fullgoras, eller vars asidosattande dventyrar uppnaendet av avtalets
syfte och dar avtalspartnern med fog kan forlita sig pa att den berérda
forpliktelsen iakttas. Vid asidoséattande av véasentliga skyldigheter pa
grund av enkel vardsldshet ar Aebi Schmidts ansvar begrénsat till den
skada som é&r typisk for avtalet och som kunde forutses vid tidpunkten
for avtalets ingaende.

Vid grovt vardslost asidosattande av skyldigheter som inte &r
kardinalforpliktelser ar Aebi Schmidts ansvar ocksa begransat till den
forutsebara skada som &r typisk for avtalet.

Preskriptionstiden for kundens skadesténdskrav &r ett ar.

Ovanstaende bestdmmelser om ansvar géller inte ansvar enligt
produktansvarslagen foér skador pa liv, kropp eller hilsa samt kundens
skadestandsansprak som grundar sig pa sadana fel som Aebi Schmidt
har dolt pa ett bedragligt sétt eller vars avsaknad Aebi Schmidt har
forsakrat kunden om genom en motsvarande garantiférklaring.
Ovanstaende bestammelser om ansvar géller pa motsvarande satt for
det personliga skadestandsansvaret for Aebi Schmidts organ, lagliga
foretrddare, anstallda och andra stéllforetradare.

Force majeure

Aebi Schmidt &r inte ansvariga att fullgora sina skyldigheter, om dessa har
orsakats av force majeure eller andra handelser som inte kunde férutses nér

avtalet
materialanskaffning,

ingicks driftsstorningar av alla slag,

transportforseningar, leveranser i

svarigheter vid
fortid  fran

(t.ex.

leverantorer), for vilka Aebi Schmidt inte &r ansvarig. Om saddana handelser
gor utférandet avsevart svarare eller omgjligt och om hindret inte bara ar
tillfalligt, har Aebi Schmidt ratt att frantrdda underhallsavtalet. Om hindren &r

av

tillfallig  karaktar forlangs prestationsperioderna eller forskjuts

prestationsdatumen med den tid som hindren varar plus en rimlig startperiod.
Om kunden pa grund av forseningen inte kan forvdntas acceptera
prestationen kan han eller hon frantrada underhallsavtalet genom omedelbar
skriftlig forklaring till Aebi Schmidt.

11.

11.1

Kundens deltagande
Kunden ska alltid hantera respektive Aebi Schmidt-produkt i enlighet
med bestdmmelserna i bruksanvisningen och i enlighet med den

12.4

14.
14.1

14.2

avsedda anvandningen; detta géller sarskilt det dagliga underhallet och
skétseln.

Kunden maste informera Aebi Schmidt direkt om en nodvandig
reparation for att undvika féljdskador.

For att reparationstjdnsterna ska kunna utféras maste kunden stélla
reparationsobjektet till Aebi Schmidts forfogande.

Uppgiftsskydd

Dataskydd har sérskilt hog prioritet for Aebi Schmidt-koncernen. Aebi
Schmidt och Aebi Schmidt-koncernen &r ansvariga parter i den mening
som avses i den europeiska dataskyddsforordningen (nedan kallad EU
GDPR) och medlemsstaternas nationella dataskyddslagar samt andra
bestammelser i dataskyddslagstiftningen.

De personuppgifter som anges i avtalet, sarskilt namn, adress,
telefonnummer och bankuppgifter, och som &r nédvandiga och krévs
enbart for att genomfora det avtalsférhéllande som féljer av avtalet,
samlas in pa grundval av lagstadgade tillstand.
Kunden kan pa Aebi Schmidts hemsida informera sig om
databehandlingen och om sina rattigheter i detta sammanhang.

Lank: https://www.aebi-schmidt.com/en/legal/privacy-policy/

Tillamplig lag, behorig domstol

Avtalet om utokad garanti omfattas av lagen pa Aebi Schmidts sate,
som anges som part i det aktuella avtalet.

For tvister i samband med avtalet om forlangd garanti ar den exklusiva
behorigheten Aebi Schmidts domstolsdistrikt, som anges som part i
det aktuella avtalet.

Slutliga bestammelser

Tillagg och &ndringar av avtalet om utdkad garanti, inklusive denna
formulérklausul, maste goras skriftligen for att vara giltiga, savida inte
tillamplig lag foreskriver en stréangare form for det enskilda fallet (t.ex.
notariell certifiering). Telekommunikation via telefax eller e-post ska
vara tillracklig for att uppfylla kravet pa skriftlig form om en kopia av
den undertecknade forklaringen overfors.

Om nagon bestammelse i underhallsavtalet skulle vara helt eller delvis
ogiltig eller bli det efter det att avtalet har ingatts, ska detta inte paverka
giltigheten av de &vriga bestdmmelserna. | stéllet for den ogiltiga
bestdmmelsen skall parterna komma Gverens om en sadan effektiv
bestdmmelse som narmast motsvarar avtalets syfte och parternas
intressen i enlighet med den bestdmmelse som skall ersattas inom den
rattsligt tilldtna ramen. Om det finns oklara kryphal i underhéllsavtalet
eller om avtalade tidsfrister eller prestationsskyldigheter ar ineffektiva,
ska den bestammelse som ligger ndrmast avtalets syfte och parternas
intressen i enlighet med den bestdammelse som ska ersattas inom den
juridiskt tillatna ramen anses vara 6verenskommen.

Status: 03/2022
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